Hallochen, Herr Professor!

Wer mit Studierenden E-Mails austauscht, kann einiges erleben. Bittbriefe ,with kisses” sind noch
harmlos. Aber wenn ein Student mit Riesendateien den Mail-Account des Professors verstopft,
hért der SpaB auf. Von den Hurden der Kommunikation zwischen Lehrenden und Lernenden.

von Thomas Hoeren

ten auch und immer haufiger via E-Mail kommuniziert,

staunt Bauklotze. Fernab der geregelten Bahnen universi-
tdrer Kommunikation und brieflichen Anstandes geridt man in ei-
nen Dschungel von Pseudo-Anbiederei, Jugend-Slang und Hybris,
der viele ‘Profs’ schockt und verwirrt. Dabei sollte man sich aller-
dings nicht in die Griesgramigkeit wertkonservativer Unkenrufe
versteigen, die alles Neues verdammt und das Hohelied der (Alt-)
Duden-Sprache singt. Jugendsprache macht Sprache lebendig.
Das Internet trigt zum Gedeihen der deut-
schen Sprache und ihrer Vielfalt bei. Und
als Hochschullehrer ist man im Umgang
mit Studierenden berufsméBig verpflichtet,
auch deren Slang zu verstehen und auf-
zugreifen. Andernfalls droht eine Wieder-
holung des Eklats rund um das beriithmte Fehlurteil des Oberlan-
desgerichts Miinchen, das vor Jahren einmal den Ausdruck ,echt
dtzend“ in einem PC-Handbuch als Ausdruck héchsten Lobes fiir
ein Computerprogramm gesehen und ihm deshalb (félschlicher-
weise) Urheberrechtsschutz zugebilligt hatte.

So innovativ sie sind, manchmal {ibertreiben Studierende in ih-
rem ‘geil-abgefahrenen Web-groove’. In meinem Skurrilitdten-Mail-
Kabinett finden sich einige Typen studentischer Mail-Absender.
Um etwaigen Zweifeln vorzubeugen: Die Zitate sind authentische
Zeugnisse aus dem universitiren Alltag.

Hallo, lieber Prof ©“ - wer iiber Jahre hinweg mit Studen-

Der Internet-Legastheniker ist ein Sprachverhunzer

Da ist zunéchst der Internet-Legastheniker: ,Sehr geehrter hoeren,
ich bin stuudent des faxches zivilrecht im nebenfach und ich be-
noeltige noch ein juristisches seminar zum abbschluss des faches.
leider habe ich erst heute erfahren dass die vorbesprechung schon
gestern stattgefunden hat. Auch aufgrund meiner unerfarenheit im
belegen von seminare im bereich juura und schlechter informati-
on iiber die vorgehensweise, bin ich von der anmeldefrist bis zum
23.01.06 ausgegangen. Meine frage ist, ob es noch méglich ist an
diesem seminar teilzunehmen?*
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»Haufig zu finden ist der naive
Anbiederer oder - trotz aller Klischee-
haftigkeit — die naive Anbiedererin.”

Was fiir ein Buchstabensalat! Anscheinend gilt es als chic und
in durch konsequentes vernachlaessigen aller regeln der inter-
punktion, orthografie und grammatik zu zeigen wie sehr einem
die klassische welt der woeter und sétze fuers internet gleichgu-
ueltig ist und man deshalb auch die deuttsche spreache biszur un-
kenntlichkeitz versturemmeln khgann.

Hiufig zu finden ist auch der naive Anbiederer, oder - trotz al-
ler Klischeehaftigkeit — die naive Anbiedererin: ,Hallochen, Herr
Hoeren, ich studiere im sechsten Semester Diplom Padagogik hier
an der Uni Miinster und ich wiirde sooo
gerne ein Auslandsemester in Oslo absol-
vieren ©. Da an meinem Fachbereich keine
Plitze mehr frei sind ®, mochte ich nun bei
anderen Fachbereichen anfragen. Ich fands
so siiB und echt super, wenn sie mir helfen.
Vielen Dank schon im Voraus. With kisses*. Dass ich der Studentin
auf keinen Fall weitergeholfen habe, versteht sich von selbst. Da-
her meine Antwort: ,Hall6chen zuriick, ich fand dein mail-chen so
siiss und schnuckelig, echt super, dass Sie mir so klasse schreiben.
Bei uns am Fachbereich-chen sind auch keine Plitze mehr frei ®
® ® Sorry, yours sincerely*.

Ein Sonderproblem haben ausldndische Studierende, die in viel-
faltiger Hinsicht mit den Gepflogenheiten der deutschen Sprache
und Internet-Mentalitit nicht klarkommen: , Sehr Geehrter Herr
Professor , Wir schreiben um einfach zu sagen das wir sind ins
klausur gegangen. Obwohl die Thema war sehr interessant , wir
hatten einfach nicht genug Zeit um die Materie gut kennenzuler-
nen. Weil Prufung war ganz schwierig und seriés wollten wir nicht
irgendwas schreiben. Wir waren also sehr dankbar wenn Sie uns
mit neue Priifung helfen konnen , wir konnen zum Beispiel solche
Falle zu Hause losen, ist fuer uns besser. Wir werden sehr dankbar
fur ihre Verstindniss und Hilfe , und wir warten fur die Antwort.”

Es fillt schwer, solche Mails korrekt zu beantworten - zumal
man hier bei niherem Hinsehen Erstaunliches feststellte. Die ein-
bestellten Studierenden erwiesen sich im direkten Gespréch als sehr
redegewandt und der deutschen Sprache in einer Weise méchtig,
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“ie viele Einheimische blass werden ldsst. Verstecken hinter feh-
‘enden Sprachkenntnissen hilft also nicht immer.

Der Typus des strengen E-Mail-Schreibers ist oft in Jura-Kreisen
“eheimatet. Allerdings bemerkt er meist selbst nicht, wie barsch
“er Befehlston seiner Anweisungen wirkt: ,Sehr geehrter Herr Prof.
't Hoeren, in der vorbezeichneten Angelegenheit mochte ich kurz
“arauf hinweisen, dass die Losungen zum Arbeitspapier Nr. 4 nicht
~wiine sind. Konnen Sie sich bitte darum kiimmern, dass das geéin-
“0t wird? Ich gehe von einer Erledigung bis zum 30. April aus und
“anke Ihnen im Voraus recht herzlich. MfG*. Hier récht sich vieles.
¢ Kolleglnnen werden den Fluch des Internets im Umgang mit
“dierenden kennen. Dazu zihlen vor allem die stdndig wachsen-
s Erwartungen der Studierenden, was den
L iang im Internet bereitzustellender Tex-
¢ o die Upload-Zeiten angeht. Am besten
sass alles schon morgen im Netz greifbar
s - und am besten gleich in 30 Arbeits-
Saisses it Losungshinweisen und Power-
~*olen. Und der Kommando-Ton der Mails nervt michtig -
"= Studierenden, die dann im direkten Umgang die Zidhne
Sassmander bekommen.
“nscahnte Kommunikationsprobleme sorgt der Techno-
. Herr Hoeren, IThr Skriptum Internetrecht ist cool.
S &5 nicht auf LateX geskriptet; auch wenn’s nicht
% wars DTP-tauglich. Ausgabe geht auch einfach, bei
S X direkt als DVI-File oder sonst mittels Postscript-
W s Postscriptdatei. Meist stammen solche Mails
“on Studenten, deren juristische Kenntnisse dann
S S0 wanschen Ubrig lassen. Man fragt sich auch,
Sk ot hrem Kauderwelsch bezwecken wollen. Ent-
SRS e Nerds' genannten eigenbritlerischen Compu-

Kusschen statt freundlicher GriiBe — der Schriftverkehr per E-Mail bringt neue Umgangsformen mit sich. Nicht alle sind so charmant.

~Das Kauderwelsch
technikverliebter Studenten ist
oft bloBes Imponiergehabe.”
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ter-Freaks den objektiven Empfingerhorizont nicht mehr im Visier

- oder es geht um bloBes Imponiergehabe. In meinem Fall geht’s
meist um die groBe Verbriiderung mit dem Rechtsinformatikpro-
fessor; deshalb der kumpelige Unterton der Mail.

Die Vorliebe fur Akronyme entstammt der Chat-Szene

Fiir Chaos beim Empfénger sorgen Mails des ‘Lastentrdgers’ Die
Mail beginnt harmlos und ist selbst meist kurz, das dicke Ende
kommt im Anhang: ,Sehr geehrter Professor Hoeren, ich mochte
mich bei Ihnen auf eine Stelle als studentische Hilfskraft bewer-
ben. Bitte priifen Sie meine Bewerbung, ich wiirde mich freuen,
von Thnen zu horen.“ Der Bewerbung beigefligt waren in diesem
Fall eine 5,3 Megabytes groBe JPEG-Da-
tei mit dem eingescannten Abiturzeugnis,
eine 3,7 Megabytes fressende Bilddatei mit
einem Foto des Bewerbers und jeweils ein
Megabytes groBe PDF-Dateien der 20 Uni-
versitétsscheine des Studenten. Mein Mail-
Account war nach dieser Mail fiir zwei Tage gesperrt und nur nach
harter Intervention beim Rechenzentrum wieder benutzbar. Meist
sind es dhnliche Typen, die einem die gleiche Mail mehrfach am

Tag schicken und sich dann noch einmal mit sechs identischen

Mails fiir die Ubersendung der Dubletten entschuldigen.

Fiir Entschuldigungen hat der ‘Chatter’ keine Zeit: ,Hey! Am

Do ist YAM des Unirep. Kommst Du? YW/ EM*. YAM bezeichnet

syet another meeting*. YW steht fiir ,,You‘re welcome* und EM fiir
Email me. Die Vorliebe, sich mit Akronymen zuzumiillen, kommt

aus der Chat-Szene. Ohnehin fragt sich, was die Chat-Kultur Stu-
dierenden bringen soll. Mehr als Anakoluthe kommt bei der Chat-
sprache nicht zu Stande, wie folgende ‘Chattie’-Mail zeigt: ,Hey

Prof, vollig abgefuckte Vorlesung heute. Weiter so - Respect.“ H
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